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Оферта на передачу прав, оказание услуг и поставку 
товаров ООО «Экспресс-Линк» 

01.01.2025 г. 

Настоящий документ является предложением ООО «Экспресс-Линк» (ИНН 2636040210 КПП 
263401001, адрес: 355035, г. Ставрополь, ул. Маршала Жукова, 21а), именуемого в дальнейшем 
Исполнитель, заключить Договор, который адресуется физическому или юридическому лицу, 
индивидуальному предпринимателю, именуемому в дальнейшем Заказчик, в соответствии со ст. 
ст. 432 - 444 ГК РФ. 

Договор заключается путем принятия (акцепта) оферты Заказчиком, что считается соблюдением 
письменной формы договора. Под акцептом в целях Договора понимается факт начала 
использования программы для ЭВМ Web-система «СБИС» в определенной конфигурации, приемка 
товара и/или услуги или оплата счета (поступление денежных средств на расчетный счет 
Исполнителя в порядке, сроки и на условиях, определенных настоящим Договором), в зависимости 
от того, какое событие наступит раньше. 

1. Термины и определения 

1.1 Программа – программа для ЭВМ Web-система «СБИС», исключительные права на 
использование которой принадлежат ООО «Компания» «Тензор» (Свидетельство о регистрации 
программы для ЭВМ № 2015610086 от 12.01.2015, опубликовано по адресу 
https://sbis.ru/about/license). На основании Приказа Минкомсвязи России от 08.04.2016 № 151 
Программа зарегистрирована в едином реестре российских программ для электронных 
вычислительных машин и баз данных в информационно-телекоммуникационной сети Интернет за 
номером 332. 

1.2 Средство криптографической защиты информации (средство электронной подписи, СКЗИ) — 
дополнительное программное обеспечение для осуществления функций шифрования и 
подписания электронных документов электронной подписью. 

1.3 Квалифицированный сертификат (Сертификат) — электронный документ или документ на 
бумажном носителе, выданный аккредитованным по требованиям Федерального закона от 
06.04.2011 № 63-ФЗ «Об электронной подписи» удостоверяющим центром и подтверждающий 
принадлежность ключа проверки электронной подписи владельцу сертификата ключа проверки 
электронной подписи. Срок действия Сертификата указывается в Сертификате. 

1.4 Сублицензионный договор (неотъемлемая часть и раздел 8 Договора) — договор, 
заключаемый между Лицензиатом (Исполнителем по Договору) и Сублицензиатом (Заказчиком по 
Договору) на передачу неисключительных прав на результат интеллектуальной деятельности — 
программу для ЭВМ (далее – ПО), является офертой и неотъемлемой частью Договора в случае 
приобретения Заказчиком СКЗИ. 

1.5 Тариф — тарифный план Исполнителя, размещенный по адресу: sbis.ru, telko-b2b.ru. 

2. Предмет договора 

2.1 Исполнитель обязуется предоставить Заказчику права использования программы на условиях 
простой (неисключительной) лицензии в объеме, установленном в выбранной Заказчиком 
конфигурации, и/или оказать услуги, и/или поставить товар, а Заказчик обязуется принять и 
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оплатить предоставленные права и/или оказанные услуги, и/или товар в порядке, установленном 
разделом 5 Договора. 

3. Права и обязанности Сторон 

3.1. Заказчик обязан оплатить и принять, а Исполнитель - передать права и/или оказанные услуги, 
и/или товар в порядке, установленном разделами 4-8 Договора. 

4. Финансовые условия 

4.1. Размер лицензионного вознаграждения, стоимость оказываемых услуг и поставляемого товара 
определяется тарифами Исполнителя и указывается в выставленном счете. 

4.2. Стоимость права использования программы, внесенной в единый реестр российских программ 
для электронных вычислительных машин и баз данных, НДС не облагается на основании подпункта 
26 пункта 2 статьи 149 Налогового кодекса Российской Федерации, не внесенной — включает в себя 
НДС. 

4.3. Стоимость передаваемого товара и оказываемых Исполнителем услуг облагается НДС в 
размере 5%, в соответствии с п. "б", "в" п. 5 ст. 2 Федерального закона от 12.07.2024 № 176-Ф 

4.4. Заказчик обязан оплатить выставленный Исполнителем счет в течение 3 (трех) рабочих дней 
с момента его получения путем перечисления 100% суммы, указанной в счете. 

4.5. При исполнении Заказчиком п.4.4 настоящего Договора Исполнитель обязуется передать 
Заказчику закрывающие документы, указанные в п.5.1 настоящего Договора по факту передачи 
товара/прав и/или оказания услуг. 

5. Порядок сдачи приемки прав, услуг и товаров 

5.1. Передача прав на использование программ для ЭВМ подтверждается подписанием Сторонами 
акта приема-передачи или УПД, оказание услуг подтверждается подписанием Сторонами акта 
выполненных оказанных услуг или УПД, передача товара — подписанием товарной накладной или 
УПД. 
При этом подписание товарной накладной (или УПД) свидетельствует о проверке Заказчиком 
количества, качества, комплектности и ассортимента переданного товара, подписание акта приема-
передачи неисключительных прав (или УПД) подтверждает передачу права использования 
Программы и/или СКЗИ; подписание акта выполненных работ (оказанных услуг) (или УПД) 
подтверждает оказание услуг. 

5.2. В случае отсутствия в течение 5 (пяти) рабочих дней с момента получения Заказчиком акта 
приема-передачи, акта оказанных услуг, товарной накладной/ УПД, мотивированного отказа от 
приемки предоставленных прав/услуг/товаров или Заказчик не отвечает на приглашение об 
обмене электронными документами, переданные права и/или товары и/или оказанные 
Исполнителем услуги признаются принятыми Заказчиком в полном объеме. 

5.3. При приобретении Заказчиком ключа активации программы в конфигурации предназначенной 
для обработки фискальных данных и обеспечения иных функций оператора фискальных данных, 
предусмотренных законодательством Российской Федерации, Заказчик дополнительно 
присоединяется к Публичному договору (оферте) на обработку фискальных данных, размещенному 
по адресу https://sbis.ru/ofd/oferta. 

6. Условия поставки товара 

6.1. Наименование и количество передаваемого товара указывается в счете. 
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6.2. Исполнитель передает товар в течение 60 (шестидесяти) календарных дней с момента 
зачисления оплаты. Передача товара производится по месту нахождения 
Исполнителя/Обособленного подразделения Исполнителя. 

6.3. Гарантийный срок и условия обслуживания на товар устанавливаются фирмой-производителем 
товара. 

6.4. Заказчик, приобретая товар, соглашается с гарантийными условиями, размещенными по адресу 
https://telko-b2b.ru/guarantee. 

6.5. В случае поставки товара с Предустановленным программным обеспечением (ПО), 
использование такого ПО Заказчиком осуществляется на основании установленных 
правообладателем условий пользования (лицензионных условий для конечного пользователя), 
принимаемых в процессе установки программного обеспечения на аппаратные средства 
пользователя либо предоставления к нему доступа. Заказчик обязуется ознакомиться и 
соблюдать все условия и правила пользования ПО, установленные их правообладателем. 

6.6. Исполнитель не несет ответственность за возможные дефекты и неисправности в ПО, какие- 
либо убытки, ущерб, не зависимо от причин его возникновения, возникшие вследствие 
использования или невозможности использования ПО. 

6.7. Исполнитель не несет ответственность в любом виде за независящие от него действия 
правообладателя ПО, которые могут повлечь за собой ограничение доступа к определенным 
ресурсам, ключам активации, дистрибутивам, личным кабинетам и т.д., включая блокировку 
доступа к сервисам или ПО, а также последствия таких ограничений. 

7. Сублицензионный договор 

7.1. Лицензиар (Исполнитель по Договору) предоставляет Лицензиату (Заказчику по Договору) 
на условиях простой (неисключительной) лицензии неисключительное право использования 
Программы Web-система СБИС в определенных конфигурациях. 

7.2. Заключая  настоящий  Договор,  Лицензиат  полностью  принимает  условия  Регламента 
(https://sbis.ru/reglament). 

7.3. С момента заключения Договора, права использования Программы считаются 
предоставленными Лицензиату независимо от фактического использования им в последующем 
Программы. 

7.4. Срок действия прав использования Программы определяется в соответствии с тарифами, 
размещенными на https://sbis.ru/tariffs. 

7.5. Лицензиат при осуществлении расчетов в безналичном порядке с использованием 
функциональных возможностей Программы, соглашается получать от Лицензиара кассовый чек 
или бланк строгой отчетности в электронной форме на абонентский номер телефона и/или 
электронный адрес, указанный при заполнении формы для оплаты в Программе. 

7.6. Срок действия неисключительных прав, приобретаемых в период действующей лицензии не 
может превышать ее срок, а стоимость определяется по тарифу на дату приобретения 
пропорционально сроку использования. Исполнитель может проверить сроки по ссылке 
https://online.sbis.ru/page/appmarket-connected. 
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7.7. Информация по приобретаемому программному продукту размещена на официальном сайте 
Лицензиата sbis.ru, telko-b2b.ru. 

7.8 Количество Лицензий и общий размер лицензионного вознаграждения устанавливаются 
Лицензиатом в выставляемых Сублицензиату счетах. 

9. Ответственность сторон 

9.1. Исполнитель несет ответственность в пределах стоимости приобретенного товара, переданных 
неисключительных прав, оказанных услуг, в рамках реализации которых произошло 
неисполнение/ненадлежащее исполнение обязательств Исполнителя. 

9.2. Исполнитель не несет ответственность за достоверность сформированных Заказчиком 
документов (отчетов), а так же за прямые или косвенные убытки, включая упущенную выгоду, 
возникшие в результате использования Программы. 

9.3. Исполнитель не будет нести ответственность за невозможность использования Программы, 
возникшую не по вине Исполнителя. 

9.4. Исполнитель не несет ответственность за убытки, возникшие вследствие использования товара. 

9.5. Исполнитель  не  несет  ответственность  за несовместимость  приобретаемого  товара 
с программным обеспечением Заказчика либо с иным оборудованием Заказчика, а также за 
невозможность его использования по любым иным причинам, не связанным с не 
качественностью товара. 

9.6. Принимая условия Договора, Заказчик подтверждает наличие у него законных оснований 
для обработки с использованием Программы принадлежащей ему информации 

9.7. В случае необоснованного отказа Заказчика от приемки Товара Заказчик выплачивает Продавцу 
штраф в размере 100 % от стоимости Товара, а также возмещает убытки в размере понесенных 
расходов на хранение Товара, которые составляют 100 рублей за каждый день хранения. 

9.8. Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение 
обязательств по настоящему договору, если оно явилось следствием обстоятельств непреодолимой 
силы, если эти обстоятельства непосредственно повлияли на исполнение данного договора. 

9.9. Если эти обстоятельства будут продолжаться более одного месяца, каждая сторона будет иметь 
право отказаться от дальнейшего исполнения обязательств по настоящему договору и в этом случае 
ни одна из сторон не будет иметь права требовать от другой стороны возмещения возможных 
убытков. 

9.10. При неисполнении Заказчиком обязанности уплатить установленную цену либо иную сумму, 
причитающуюся Исполнителю в связи с выполнением настоящего договора, Исполнитель имеет 
право на удержание результата работ, а также принадлежащих Заказчику оборудования, 
переданной для переработки (обработки) вещи, остатка неиспользованного материала и другого 
оказавшегося у него имущества Заказчика до уплаты Заказчиком соответствующих сумм. 
Требования Исполнителя, удерживающего вещь, удовлетворяются из ее стоимости в объеме и 
порядке, предусмотренных для удовлетворения требований, обеспеченных залогом. 
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по своевременному принятию результата выполненных работ, если оказание услуг, было 
сопряжено с выполнением работ. 

9.11. В случае несвоевременного принятия результата выполненных работ, если оказание услуг, 
было сопряжено с выполнением работ (по истечении 30 дней с момента подписания (утверждения) 
Акта оказанных услуг) Заказчик возмещает Исполнителю убытки в размере понесенных расходов 
на хранение результата работ, оборудования иных вещей Заказчика, которые составляют 100 
рублей за каждый день хранения. 

9.12. Ответственность Исполнителя за невыполнение или ненадлежащее выполнение обязательств 
по настоящему Договору определяется в пределах стоимости настоящего Договора. 

10. Сроки по Договору 

10.1. Договор действует в течение 12 (двенадцати) месяцев, а в части исполнения обязательств — 
до полного исполнения обязательств Сторонами. 

10.2. Досрочное расторжение Договора не освобождает Заказчика от исполнения обязанности 
по оплате лицензионного вознаграждения, оказанных услуг и поставленного товара. 

10.3. Дата, указанная в преамбуле Договора, является датой публикации Договора и не является 
датой его заключения с конкретным Заказчиком. 

10.4. В случае приобретения Заказчиком услуг внедрения стоимостью до 100 000 (ста тысяч) рублей, 
срок оказания таких услуг будет составлять 3 (три) месяца с момента оплаты или иного срока, 
согласованного сторонами. 

11. Прочие условия 

11.1. Исполнитель оставляет за собой право вносить изменения в настоящий Договор. 

11.2. Договор может быть заключен также иным образом, предусмотренным действующим 
законодательством РФ, в том числе путем составления единого документа, обмена письмами или 
путем письменного подтверждения оферты Поставщика и условия такого Договора будут считаться 
приоритетными над условиями настоящей Оферты, если иное не предусмотрено в таком Договоре. 
 
Директор ООО «Экспресс-Линк» 
Е.И. Карасюк 


